
 

 

Destinatari:  
Imprenditori, Responsabili Marketing, Addetti area commerciale marketing, Responsabili di 
funzione. 
 
Durata:  
2 Dicembre – orario 9/17 
 
SEDI DI SVOLGIMENTO: Rimini - via E. Rodriguez Senior, 13 
 
QUOTA DI ISCRIZIONE: 200€ + IVA 
 
Per informazioni e iscrizioni: 
RIMINI – Via E. Rodriguez, 13 –  0541/393647   
Federica Soldati   f.soldati@performa-online.it 
Manuel Celli   m.celli@performa-online.it 
 
 

DESK RESEARCH 

Come effettuare ricerche efficaci sul web per lo sviluppo commerciale 

Avete mai pensato quanto potrebbe essere più efficace e fruttuoso fare ricerche sul web su, 

suspect, prospect, clienti attuali, fornitori, dati di mercato, statistiche, pubblicazioni,…? 

Infatti, dato l’esponenziale aumento dei contenuti presenti su Internet, spesso il processo di ricerca può 

risultare infruttuoso o dispendioso in termini temporali. 

Una buona ricerca risulta dunque essere uno strumento indispensabile per acquisire in maniera rapida 

l’informazione di cui necessitiamo filtrando il superfluo. 
 

Partendo dai vari strumenti che il marketing mette a disposizione per la ricerca, si farà un breve 

excursus sulla distinzione tra dati primari e secondari, per andare ad indagare i vantaggi e gli svantaggi 

della desk research. In particolare ci si soffermerà sull’utilizzo di internet e del già citato motore di 

ricerca, per andare ad analizzare le modalità specifiche di ricerca online e, nel dettaglio, le varie opzioni 

messe a disposizione dalla rete, gli “useful tag” per delimitare la ricerca di files precisi: 

• Il funzionamento di Google 

• Google gruppi 

• Google immagini 

• Conoscere e utilizzare la Google Toolbar 

• L’indicizzazione su Google 

• Coprire le tracce delle proprie ricerche e curare la privacy nel Web 

• Trasformare una query di Google in un fed RSS da monitorare con Google Reader o qualsiasi 

altro newsreader 

• Consultare e controllare i blog in modi nuovi e più efficaci 

• Partendo da queste ‘regole’, come comunicare e produrre informazioni della propria azienda‘noi 

stessi’  

Il percorso prevede nell’ultima parte SIMULAZIONI PRATICHE DI RICERCHE IN AULA INFORMATICA. 

 



 

SI PREGA DI ATTENDERE LA CONFERMA DELL’AVVIO ATTIVITA’ PRIMA DI PROCEDERE AL PAGAMENTO 
La quota di partecipazione sarà versata in unica soluzione entro l’inizio del corso, previa conferma dell’avvio dell’attività, mediante: 

□□    Assegno intestate a PERFORMA 

□□   Accreditamento su c/c 000030030281 intestato a Performa Srl presso Unicredit Banca Impresa Ag. 6764 Bologna Riva di   
        Reno (IBAN: IT 11 V 03226 02401 000030030281 – Codice BIC SWIFT: UNCRIT2VBOY) 
 


