
 

RELAZIONI SINDACALI E CONTRATTI FLESSIBILI 
Prassi per la gestione delle nuove forme contrattuali 
 

Destinatari:  
Responsabili del personale, Responsabili delle relazioni industriali, titolari d’azienda, consulenti 
del lavoro e Responsabili amministrativi che si occupano dei gestione del personale. 
 
Durata:  
1 giornata 
 
SEDI DI SVOLGIMENTO:  
RIMINI: 25 Novembre 2008 – orario 9/17 
 
QUOTA DI ISCRIZIONE: 
€ 300,00 +Iva 
 
Per informazioni e iscrizioni: 
RIMINI – Via E. Rodriguez, 13 –  0541/393647   
Federica Soldati   f.soldati@performa-online.it 
Manuel Celli   m.celli@performa-online.it 
 

La gestione strategica delle risorse umane implica saper affrontare ogni tipo di situazione, anche 
quella più conflittuale. E oggi gestire le risorse umane prevede, anche, la capacità di concludere 
in modo positivo “trattative” con  singoli lavoratori e/o accordi con le rappresentanze dei 
lavoratori. 
Il corso vuole fornire un’occasione di confronto e approfondimento sul tema delle relazioni 
sindacali e dei metodi di negoziazione, attraverso la simulazione di situazioni oggetto di 
negoziazione sindacale e la discussione di casi reali. 
Ci si propone di evidenziare le strategie più efficaci per condurre le trattative con le 
rappresentanze sindacali, interne ed esterne, assicurando i massimi risultati per l’azienda, senza 
comunque disattendere le aspettative della controparte.  
La crescente necessità di flessibilità nelle attività lavorative e quella di “esternalizzare”  certe 
attività, impongono una revisione della gestione delle risorse umane, valutando limiti e rischi di 
tali opportunità evidenziatesi dopo la “Legge Biagi”. 

PROGRAMMA 
 
I soggetti delle relazioni sindacali 
Il ruolo dei sindacati e delle  organizzazioni datoriali  
I diritti sindacali in azienda 
Le rappresentanze sindacale  
Le informazioni che il datore di lavoro deve trasmettere ai 
rappresentanti sindacali 
Lo sciopero e il comportamento antisindacale 
Disciplina dello sciopero 
Processi negoziali e relazioni sindacali  
La trattativa sindacale 
Le tecniche e i trucchi della negoziazione 
Le procedure sindacali  
I negoziatori aziendali e il loro mandato 
La formulazione dell’accordo 
Le regole per la redazione di un accordo sindacale 

 

I contratti Flessibili dopo la “Legge Biagi” 
La somministrazione di lavoro, l’appalto di 
servizi e il  distacco di personale come processi 
di esternalizzazione (out-sourcing) 
Il contratto a termine e il Part-time come 
flessibilizzazione del rapporto di lavoro 
dipendente 
Il nuovo contratto di apprendistato: un’effettiva 
opportunità o un fattore di rischio 
Il contratto di inserimento e il tirocinio: due 
forme di ” introduzione al lavoro”. 
Il lavoro a progetto e le  prestazioni occasionali: 
è vero lavoro autonomo? 

AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE  
E GESTIONE RISORSE UMANE 



 


