
 

 

RELAZIONI SINDACALI E CONTRATTI FLESSIBILI 
Prassi per la gestione delle nuove forme contrattuali 
 

Destinatari:  
Responsabili del personale, Responsabili delle relazioni industriali, titolari d’azienda, consulenti del lavoro e 
Responsabili amministrativi che si occupano dei gestione del personale. 
 
Durata:  
2 mezze giornate 
 

SEDE DI SVOLGIMENTO:  

RAVENNA, Piazza Bernini,6 : 22, 29 Feb 2008 – orario 9/13 

 
QUOTA DI ISCRIZIONE: 
€ 300,00 +Iva 
 
SOCI API: 
€ 260,00 +Iva 
 
Per informazioni e iscrizioni: 
RAVENNA - Piazza Bernini, 6 - 0544/270509 
Eleonora Polacco - e.polacco@performa-online.it 
 

La gestione strategica delle risorse umane implica saper affrontare ogni tipo di situazione, anche 
quella più conflittuale. E oggi gestire le risorse umane prevede, anche, la capacità di concludere 
in modo positivo “trattative” con  singoli lavoratori e/o accordi con le rappresentanze dei 
lavoratori. 
Il corso vuole fornire un’occasione di confronto e approfondimento sul tema delle relazioni 
sindacali e dei metodi di negoziazione, attraverso la simulazione di situazioni oggetto di 
negoziazione sindacale e la discussione di casi reali. 
Ci si propone di evidenziare le strategie più efficaci per condurre le trattative con le 
rappresentanze sindacali, interne ed esterne, assicurando i massimi risultati per l’azienda, senza 
comunque disattendere le aspettative della controparte.  
La crescente necessità di flessibilità nelle attività lavorative e quella di “esternalizzare”  certe 
attività, impongono una revisione della gestione delle risorse umane, valutando limiti e rischi di 
tali opportunità evidenziatesi dopo la “Legge Biagi”. 

PROGRAMMA 
 
I soggetti delle relazioni sindacali 
Il ruolo dei sindacati e delle  organizzazioni datoriali I diritti 
sindacali in azienda 
Le rappresentanze sindacale  
Le informazioni che il datore di lavoro deve trasmettere ai 
rappresentanti sindacali 
Lo sciopero e il comportamento antisindacale 
Disciplina dello sciopero 
Processi negoziali e relazioni sindacali  
La trattativa sindacale 
Le tecniche e i trucchi della negoziazione 
Le procedure sindacali  
I negoziatori aziendali e il loro mandato 
La formulazione dell’accordo 
Le regole per la redazione di un accordo sindacale 

 

I contratti Flessibili dopo la “Legge Biagi” 
La somministrazione di lavoro, l’appalto di 
servizi e il  distacco di personale come processi 
di esternalizzazione (out-sourcing) 
Il contratto a termine e il Part-time come 
flessibilizzazione del rapporto di lavoro 
dipendente 
Il nuovo contratto di apprendistato: un’effettiva 
opportunità o un fattore di rischio 
Il contratto di inserimento e il tirocinio: due 
forme di ” introduzione al lavoro”. 
Il lavoro a progetto e le  prestazioni occasionali: 
è vero lavoro autonomo? 

AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE  
E GESTIONE RISORSE UMANE 



 

 

 

SI PREGA DI ATTENDERE LA CONFERMA DELL’AVVIO ATTIVITA’ PRIMA DI PROCEDERE AL PAGAMENTO 
La quota di partecipazione sarà versata in unica soluzione entro l’inizio del corso, previa conferma dell’avvio dell’attività, mediante: 

□□    Assegno intestato a PERFORMA 

□□   Accreditamento su c/c 000030030281 intestato a Performa Srl presso Unicredit Banca Impresa Ag. 6764 Bologna Riva di   
        Reno (IBAN: IT 11 V 03226 02401 000030030281 – Codice BIC SWIFT: UNCRIT2VBOY) 
 


